
TeamViewer – การสนบัสนนุแบบทนัที

คณุต้องการให้บริการสนบัสนนุในแบบทนัทีหรือไม ่
เราจะแสดงวิธีด�ำเนินการดงักลา่วด้วยขัน้ตอนงา่ยๆ เพียงสามขัน้ตอนดงันี ้

สิ่งที�เพื่อนของคุณต้องด�ำเนินการ

ขอให้เพ่ือนของคณุดาวน์โหลดและเรียกใช้โมดลู

ลกูค้าของ TeamViewer QuickSupport

สร้างการเช่ือมต่อ

ป้อน TeamViewer ID ของเพ่ือน (ดภูาพในขัน้ตอน 

ท่ี 2) ในแทบ็ "การควบคมุระยะไกล" คลกิ “เช่ือมตอ่กบั

เพ่ือน” แล้วป้อนรหสัผา่นของเพ่ือนลงในกลอ่งโต้ตอบ

ท่ีปรากฏขึน้เพ่ือสร้างการเช่ือมตอ่

สิ่งที�คุณต้องด�ำเนินการ

ดาวน์โหลด TeamViewer เวอร์ชนัสมบรูณ์  ติดตัง้

โปรแกรมตามค�ำแนะน�ำในขัน้ตอนการตดิตัง้แล้ว 

เปิดใช้ TeamViewer 1
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http://www.teamviewer.com/download/TeamViewerQS.exe


